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HASIL AUDIT MUTU INTERNAL

1. Tujuan Audit : Untuk menjamin efektivitas, kesinambungan dan

kesesuaian sistem mutu dengan Kebijakan Mutu

dan Sasaran Mutu yang ditetapkan Manajemen

Universitas AKI

2. Lingkup Audit : Program Studi Sistem Informasi

3. Dokumen Referensi : Daftar IKU

1. IKU Luaran

4. Jadwal Pelaksanaan Audit : Selasas, 15 Februari 2022

5. Auditee : Ketua Program Studi Sistem Informasi

6. Auditor : Illuminata Rheny Arum Permitasari, M.Psi

7. Temuan Audit

No
Temuan

KTS/OB

Referensi

(Butir Mutu)
Pernyataan Evidence

1 Sesuai IKU Analisa pemenuhan

capaian pembelajaran (CPL)

yang diukur dengan metode

yang sahih dan relevan

mencakup 3 aspek:

keserbacakupan,

kedalaman dan

kebermanfaatan.

Pelaksanaan

pengukuran  capaian

pembelajaran lulusan

(CPL):

Semester gasal = 82,3%

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

2 Sesuai IKU IPK Lulusan Melampaui IKU ( tahun

akademik 2019/2021 =

3,38

Tetapi tahun

2020/2021 = 3,19

(walaupun melampaui

IKU, tetapi mengalami

penurunan dibanding

tahun akademik

2019-2020

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti Bukti

cek dokumen

3 Sesuai IKU Prestasi Mahasiswa

akademik dan non

akademik

a. Preatasi akademik

yang telah dicapai

mahasiswa Cloud

Computing

Bootcamp by AWS

Educate (2019)- 10

besar tim terbaik

dari 100 tim

b. Arubalympic (2020)

Prestasi non akademik

1 video Graphy, juara 2

vocal group,

1. Juara 2  vocal group,

2. Juara 2 futsal putri

3. Juara 3 futsal putra.

Bukti cek

dokumen
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No
Temuan

KTS/OB

Referensi

(Butir Mutu)
Pernyataan Evidence

4. Juara 3 Bulu tangkis

Juara tari (2019)

4 Sesuai IKU Masa Studi dan

Kelulusan Tepat Waktu

(masa studi 3,6 – 5 tahun

dan kelulusan tepat waktu

35 % - 50 %)

Lulusan 2015-2016=

5 lulusan 2015/2016

= 5,8 tahun

lulusan 2016/2017 =

5,4 tahun

lulusan 2018/2019 =

4.09 tahun

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

5 Sesuai IKU Pelaksanaan tracer

study mencakup asprk:

a. Pelaksanaan tracer

study berkoordinasi

ditingkat universitas

b. Kegiatan tracer study

dilakukan secara

reguler tiap tahun dan

terdokumentasi

c. Isi kuesioner mencakup

seluruh pertanyaan inti

tracer study dikti

d. Ditargetkan pada

seluruh populasi

e. Hasilnya

disosialisasikan dan

digunakan untuk

pengembangan

kurikulum

pembelajaran.

Tracer study telah

dilaksanakan secara

berkala setiap akhir

semester pada bulan

Mei dan November.

lebih dari 50% lulusan

berhasil terlacak:

1. Tahun akademik

2017/2018

sebanyak 2 dari 3

lulusan berhasil

terlacak;

2. Tahun akademik

2018/2019

sebanyak 2 dari 2

lulusan berhasil

sehingga  100%

terlacak;

3. Tahun akademik

2019/2020

sebanyak 3 dari 4

lulusan berhasil

terlacak;

(sesuai)

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

6 Sesuai IKU

- Waktu tunggu lulusan

(80 % lulusan waktu

tunggunya kurang dari 6

bulan.

- Kesesuaian bidang kerja.

Persentase lulusan

terlacak minimal 50 %.

Persentase kesesuaian

bidang kerja lulusan

minimal 60 %

Waktu tunggu lulusan

pada:

lulusan 2015/2016 =

5,8 tahun

lulusan 2016/2017 =

5,4 tahun

lulusan 2018/2019 =

4.09 tahun

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

7 Sesuai luaran penelitian dan PkM

yang dihasilkan DTPR

Jumlah luaran

penelitan dan PkM

Wawancara

dengan Ka
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No
Temuan

KTS/OB

Referensi

(Butir Mutu)
Pernyataan Evidence

dosen/mahasiswa

bidang infokom  telah

terlampai dimana tahun

2020 jumlah 3 dan

tahun 2021 sejumlah 2.

Prodi dan

bukti

8 Sesuai Publikasi ilmiah DTPR  dan

atau mahasiswa yang

dihasilkan relevan dengan

bidang program studi

Jumlah publikasi

penelitian DTPR

terlampaui yaitu:

Tahun 2020 sejumlah

23 dan tahun 2021

sejumlah 18.

Jumlah penelitian DTPR

:

a. tahun 2019 =12

b. tahun 2020 =13

tahun 2021 =7

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

9 Sesuai Luaran penelitian yang

dihasilkan mahasiswa baik

secara mandiri maupun

bersama DTPR

Jumlah penelitian yang

mendapat HKI:

a. tahun 2018 =5

b. tahun 2019 =3

c. tahun 2020 =2

d. tahun 2021 =1

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

10 Sesuai Presentase PkM dosen

diadopsi dan dimanfaatkan

langsung oleh masyarakat.

Jumlah PkM yang

diadopsi oleh

masyarakat  :

a. tahun 2018 =6

b. tahun 2019 =12

c. tahun 2020 =12

tahun 2021 =12.

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

11 Sesuai Luaran PkM yang

dihasilkan mahasiswa baik

secara mandiri maupun

bersama DTPR  yang

mendapat pengakuan HKI,

TTG, Produk, karya seni

minimal 1 judul per

program studi per tahun.

Publikasi ilmiah

Jumlah PkM bidang

infokom yang mendapat

pengakuan HKI dalam 3

tahun terakhir

sebanyak 4 tealah

terlampaui. .

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

12 Sesuai Artikel karya ilmiah DTPS

yang disitasi minimal 50 %

DTPR pertahun

Artikel karya ilmiah

DTPS yang disitasi

minimal 50 % DTPR

pertahun telah

terpenuhi dan

melampaui

.

Wawancara

dengan Ka

Prodi dan

bukti

8. Ruang Perbaikan

No Bidang Kelebihan Ruang Perbaikan

1.
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No Bidang Kelebihan Ruang Perbaikan

2.

3.

4.

9. Kesimpulan

Dari hasil AMI disimpulkan  semua kegiatan sudah sesuai dengan IKU, perlu

dilakkukan peninjauan standar/IKU  lanjut untuk meningkatkan/menambah

standar/SOP, dll.

Semarang, 15 Februari 2022

Auditee

Sinta Tridian Galih, ST, M. Kom

NIDN. 0604107501

Auditor

Illuminata Rheny Arum Permitasari, M.Psi

NIDN 0629118302
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UNIVERSITAS  AKI
Jl. Imam Bonjol No. 15 - 17 Semarang

Telp. (024) 3552 555, Fax. (024) 3552 111
Email : universitasaki@unaki.ac.id , website: www.unaki.ac.id

FORMULIR BERITA ACARA

AUDIT MUTU INTERNAL

Pada hari ini, Selasa tanggal 15 bulan 2 Tahun 2022 Jam 10.00 – 15.00 WIB,

bertempat di Progam Studi Sistem Informasi telah dilaksanakan kegiatan audit mutu

internal untuk Program Studi dengan ruang lingkup audit Sistem Informasi.

Hasil audit mutu internal berupa laporan berbagai temuan dan potensi ruang

perbaikan yang perlu ditindaklanjuti melalui rapat tinjauan manajemen disertakan

dalam lampiran berita acara ini.

Demikian berita acara ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Semarang, 15 Februari 2022

Auditee:

Tandatangan : ..... ................................................

Nama Lengkap : Sinta Tridian Galih, ST. M.Kom

Auditor 1:

Tandatangan : ... .. ................................................

Nama Lengkap : Illuminata Rheny Arum Permitasari,M.Psi

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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UNIVERSITAS  AKI
Jl. Imam Bonjol No. 15 - 17 Semarang

Telp. (024) 3552 555, Fax. (024) 3552 111
email : universitasaki@unaki.ac.id website: www.unaki.ac.id

DAFTAR TILIK AUDIT MUTU INTERNAL

Hari / Tanggal : Selasa / 15 Februari 2022

Jam : 10.00 – 15.00 WIB

Lingkup Audit : Program Studi Sistem Informasi (Prodi SI)

Dokumen : Daftar IKU

1. Luaran

Auditee : Ketua Program Studi Sistem Informasi

Auditor : Illuminata Rheny Arum Permitasari, M.Psi

No Referensi Pertanyaan Y T Catatan

1 IKU Analisa pemenuhan

capaian pembelajaran (CPL)

yang diukur dengan metode

yang sahih dan relevan

mencakup 3 aspek:

keserbacakupan,

kedalaman dan

kebermanfaatan.

1. Apakah telah dilakukan

pengukuran CPL secara

periodik ?

2. Apakah analisis CPL

memenuhi aspek

kesebacakupan,

kedalaman dan

kebermanfaatandan

telah memenuhi IKU

yang telah ditetapkan

(50 % - 70 %) ?

✔

Pelaksanaan

pengukuran

capaian

pembelajaran

lulusan (CPL):

Semester gasal =

82,3%

2 IKU IPK Lulusan 1. Apakah IPK Lulusan sudah

sesuai dengan IKU?

✔

Melampaui IKU (

tahun akademik

2019/2021 = 3,38

Tetapi tahun

2020/2021 = 3,19

(walaupun

melampaui IKU,

tetapi mengalami

penurunan

dibanding tahun

akademik

2019-2020

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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UNIVERSITAS  AKI
Jl. Imam Bonjol No. 15 - 17 Semarang

Telp. (024) 3552 555, Fax. (024) 3552 111
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No Referensi Pertanyaan Y T Catatan

3 IKU Prestasi Mahasiswa

akademik dan non

akademik

Bagaimana prestasi

mahasiswa dibidang

akademik dan non

akademik mahasiswa ?

✔

Prestasi

Akademik:

a. Cloud

Computing

Bootcamp by

AWS Educate

(2019)- 10

besar tim

terbaik dari

100 tim

b. Arubalympic

(2020)

Prestasi Non

Akademik:

1. Porseni antar

mahasiswa

Kristen se kota

Semarang.

2. Juara video

Graphy

3. Juara 2 vocal

Graoup

4. Juara 2 futsal

putri

5. Juara 3 futsal

putra

6. Juara 3 Bulu

tangkis

7. Juara tari

4 IKU Masa Studi dan

Kelulusan Tepat Waktu

(masa studi 3,6 – 5 tahun

dan kelulusan tepat waktu

35 % - 50 %)

Apakah Masa studi dan

kelulusan mahasiswa tepat

waktu, sesuai dengan IKU ? ✔

1. Lulusan

2015/2016 =

5,8 tahun

mailto:universitasaki@unaki.ac.id


Lampiran D
Formulir FSOP-UNAKI-29-05-04/E01.R1

UNIVERSITAS  AKI
Jl. Imam Bonjol No. 15 - 17 Semarang

Telp. (024) 3552 555, Fax. (024) 3552 111
email : universitasaki@unaki.ac.id website: www.unaki.ac.id

No Referensi Pertanyaan Y T Catatan

2. Lulusan

2016/2017 =

5,4 tahun

3. Lulusan

21017/2018 =

4,09 tahun.

4. Lulusan

2018/2019 =

3,5 tahun

5 IKU Pelaksanaan tracer

study mencakup asprk:

a. Pelaksanaan tracer

study berkoordinasi

ditingkat universitas

b. Kegiatan tracer study

dilakukan secara

reguler tiap tahun dan

terdokumentasi

c. Isi kuesioner mencakup

seluruh pertanyaan inti

tracer study dikti

d. Ditargetkan pada

seluruh populasi

e. Hasilnya

disosialisasikan dan

digunakan untuk

pengembangan

kurikulum

pembelajaran.

1. Apakah pelaksanaan

tracer dilakukan setiap akhir

semester pada bulan mei

dan november dan hasil

tracer study disosialisasikan

saat RTM.

2. Apakah isi kuestioner

telah mencakup seluruh

pertanyaan inti tracer study

dikti ?

3. Dan apakah seluruh

mahasiswa mengisi

kuestioner tracer study ? ✔

Tracer study telah

dilaksanakan

secara berkala

setiap akhir

semester pada

bulan Mei dan

November. lebih

dari 50% lulusan

berhasil terlacak:

1. Tahun

akademik

2017/2018

sebanyak 2

dari 3 lulusan

berhasil

terlacak;

2. Tahun

akademik

2018/2019

sebanyak 2

dari 2 lulusan

berhasil

sehingga

100% terlacak;

Tahun akademik

2019/2020

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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No Referensi Pertanyaan Y T Catatan

sebanyak 3 dari 4

lulusan berhasil

6 IKU

- Waktu tunggu lulusan

(80 % lulusan waktu

tunggunya kurang dari 6

bulan.

- Kesesuaian bidang kerja.

Persentase lulusan

terlacak minimal 50 %.

Persentase kesesuaian

bidang kerja lulusan

minimal 60 %

Apakah 80 % lulusan waktu

tunggu kurang dari 6 bulan ?

Dan apakah persentase

kesesuaian bidang kerja

lulusan minimal 60 % ,

sesuai dengan IKU ?

✔

Waktu tunggu

lulusan pada:

1. Lulus tahun

2017/2018

waktu tunggu

7,5 bulan.

2. Lulusan tahun

2018/2019

waktu tunggu

3 bulan.

3. Lulusan

2019/2020

waktu tunggu

6 bulan.

(sesuai)

Persentase

lulusan yang

bekerja pada

bidang infokom

1. Lulusan tahun

2017/2018 =

50%;

2. Lulusan

2018/2019 =

100 %

3. Lulusan

2019/2020 =

71,4 %

7 Karya Dosen/mahasiswa

yang mendapat HKI.

Bagaimana jumlah Karya

Dosen/mahasiswa ?
✔

Jumlah karya

dosen/mahasiswa

yang mendapat

HKI:

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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No Referensi Pertanyaan Y T Catatan

1. Tahun  2018 =

5

2. Tahun  2019 =

5

3. Tahun  2020 =

3

4. Tahun 2021 =

2

8 Publikasi penelitian

DTPR/luaran penelitian

yang dihasilkan DTPR

Bagaimana luaran

penelitian/publikasi  DTPR?

✔

Jumlah publikasi

penelitian DTPR:

a. Tahun

2018 =16

b. Tahun

2019 =26

c. Tahun

2020 =23

d. Tahun

2021 - 18

.

9 Penelitian DTPR (satu

dosen satu penelitian per

tahun )

Apakah penelitian DTPR

sudah sesuai dengan IKU

sesuai dengan infokom ?

✔

J Jumlah

penelitian DTPR :

a. Tahun 2018

=17

b. Tahun 2019

=12

c. Tahun 2020

=13

d. Tahun 2021 =

7

(melampaui)

10 - Artikel karya ilmiah DTPS

yang disitasi minimal 50

% DTPR pertahun

Apakah artikel karya ilmiah

DTPR bidang infokom yang

disitasi sesuai dengan IKU ?

✔

Jumlah artikel

karya ilmiah

DTPR bidang

infokom yang

disitasi :

a. Tahun 2018 =

7

b. Tahun 2019 =

10

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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No Referensi Pertanyaan Y T Catatan

c. Tahun 2020 =

9

d. Tahun 2021 =

9

(melampaui)

11 Adanya penelitian yang

mendapat HKI.

penelitian yang mendapat

HKI  sesuai dengan IKU ?

✔

Jumlah penelitian

yang mendapat

HKI:

a. Tahun 2018 =5

b. Tahun 2019 =3

c. Tahun 2020 =2

d. Tahun 2021 =1

(melampaui)

12 Terdapat PkM yang

diadopsi oleh masyarakat.

Apakah  PkM yang diadopsi

oleh masyarakat telah sesuai

IKU ?

✔

Jumlah PkM yang

diadopsi oleh

masyarakat  :

a. Tahun 2018  =

6

b. Tahun 2019  =

12

c. Tahun 2020  =

12

d. Tahun 2021 =

12

(melampaui)

13 Luaran PkM yang

dihasilkan mahasiswa baik

secara mandiri maupun

bersama DTPR  yang

mendapat pengakuan HKI,

TTG, Produk, karya seni

minimal 1 judul per

program studi per tahun.

Apakah Luaran PkM yang

dihasilkan mahasiswa baik

secara mandiri maupun

bersama DTPR sesuai dengan

IKU ?
✔

Publikasi ilmiah

Jumlah PkM

bidang infokom

yang mendapat

pengakuan HKI

dalam 3 tahun

terakhir sebanyak

4 telah

terlampaui.

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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Semarang, 15 Februari 2022

Auditor,

Illuminata Rheny Arum Permitasari,M.Psi

NIDN 0629118302

mailto:universitasaki@unaki.ac.id
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